YRS S OFHEE THSMr. IBRAIMI Redzepd YRR EDA—ILEVELEZLED
TOREUBISBAIETWEEEET,

D 1%E I, Officer for public service, Directorate for Public Services,
Municipality of Dragash, Kosovo T.#132023F9A4 5| | BIXHFTIICAAMIC
TIThbNREYICEATIHHEI - MLTEY E L,

EXLHHED—R B M7 HEICLZEBRRESEBEICEIT-BEEY O E LB H T

a—-RY)—9—{gkm &



%42 HIRLNILTOREREMERNEN-ODITHHEDOEHERTICET S RITER
BEL3 fBRYTA (KITA RERD B,

COA-NAD BRI ETRILTLNBZLEFE->TWET . COE JICA AN TOFETEREL
ESEELNLTOREZRMERREN-HDITHHEDRBIKNREER I OWT, RFFHRESE
ATBEDIS.ZDA-ILEZVTWVWET FHEP D BN T XIBL EM%IE. Cnt@NEE ISR
A5 BB EDEIICRIMDRATY T ERHBICETLAED E2EEALEVWERVWET,

THED 2024 FORVDRATY TR FIA V2T ORARY —ERRICL>THIAIN, 2024
FOREHY—ERARDAEN R ERGENEINEL, 2024 FISFEINTVWEIRVDRATY
TOREZ. SFENE 3HERLE 4 MmEBRISFEINTVET,

REYMREY -EXDBRLVDRNLY—ERL AR MIBN-HDREREERET
+H—E R E5E ) B FE Y A HE K

A32=FT1DRERBLDI—T1>7

SNICEEL T GL2HATEEHDNRU LY MR F SN HEMHE

Fwbd -

SOA=IZIR. T I22ar TS5 HE T ARIADERICEATAXNENRMAINTVE T R0 1T,
HEBEDERBICEWTRTOME, DX EBFLI79—DRIBE/LILLTWETH, ThITHk~
REAGREOIEN, IS5LRITHN OGN L RIBLERETERT -ODRANLKRINICT
AREHNSTT,

SELETHOISLIEWORREMFL S BLTVWEET,
HOT.EHRDTHBLTHRICLY,. COEERHEEMRICERTEIUNTELLRSHPLE
3,

LB LLBEBNWELET

HEEZADT!

LY AT7513
MR —ERIELE
2 Y

aviF



[Photo1]

Kuvendi Komunal Dragash / Skup3tina Op3tine Dragad
Drejtorija pér Mbrojtje, Shpétim dhe Shérbime Publike

Republika ¢ Kosovés / Republika Kosovo

Direktorat za Zadtitu, Spasavanje i Javne Usluge

PLAN RADA

DIREKTORATA ZA JAVNE USLUGE ZA 2024 GODINU

Godisnji plan rada direktorata javnih sluzbi se bazira na sveobuhvatni plan Direktorata za Bezbednost, Spasavanje i Javne Usluge
za fiskalnu 2024 godinu broj 02 Br. 020/051803/24 od datuma 17.01.2024.

Glavni cilj ovog plana je poboljsanje pruZanja javnih usluga gradanima kroz efikasnije upravljanje resursima i unapredenje
kvaliteta usluga kao i optimizacija procesa kroz identifikaciju klju¢nih procesa i implementaciju pobolj3anja radi efikasnijeg

pruzanja usluga
y Vremenski period po kvartalima
r.b. Odgovornosti \Akmmﬂl\ IOy

Analiza postojeéih procesa: Detaljna analiza svih procesa u pruZanju javaih usluga radi identifikacije efikasnosti | moguéih

poboljSanja

Pokusaj uspostavljanja saradnje sa: KEDS-om, KOST-om, KEK-om

Redovna komunikacija sa “Hidroregion™ oko snabdjevanja vodom i

~Z

plana

: odrzavanja kanalizacije u nasclju Dragas,
Pruzanje javaib i i ) »
inrn:‘:ru:::::ivhnnslup Stavljanje akcenta na Sirenje servisa odvoza smeéa, na sva nasclja
obuhvatajuéi lokalni nase optine, “Ekoregion” ¢e uz pomoé opitine, morati da pokrije
1 transport, odrEavanje sva naselja i poboljsa uslugu upravljanja otpadom kao i da ukljuci
e :::bdw“.c vodow; |3 preostala sela u sistem prikupljanja i odnosenja otpada, kao i druge
P v odq;v ks lulnalliucijc 2 aktivnosti koje su predvidene lokalnim planom o upravljanju
= ravl‘;njc otpe dom‘ otpadom. U kontekstu podrike, koordinirati i zajedni¢ki rieSavati
el probleme sa kojima se suodava “Ekoregion”, a sve sa ciljem
stvaranja Cistije i zdravije sredine u kojoj Zivimo.
Informisanje i razgovor sa gradanima i u¢enicima o potrebi zastite
4 |Zivotne sredine kao i o potrebi prepoznavanja rizika od poZara i
drugih opasnosti
Imp tacija ak g plana sluZbenika javnih usluga koji je uraden tokom programa JICA "Tehnologija upravljanja
otpadom drultva kruZnog ciklusa sa promocijom reciklaZe" broj: 202208457J001
1 Reorganizacija usluge sakupljanja otpada uz pronalazenje redenja za
efikasnu uslugu i smanjenje troskova.
Implementacija akcionog 2 |Postepeno povecanje pokrivenosti uslugama
2

Sastanci sa predstavnicima zajednice

4 U ovom kontekstu, pripremiti nekoliko bro3ura i letaka (flyer) za

Partnerstva i saradnja: Uspostavljanje partnerstava sa relev

neviadinim org:

Siroko informisanje javnosti,

s

or 5,;-“‘. insti

radi delj

g privatnim sektorom i
ja resursa i znanja u cilju poboljSanja javnib usluga.

Nadzor nad sprovodenjem standarda usluga za ugovorenu kompaniju

! za sakupljanje otpada

Saradnja sa Japanskom
agencijom za medunarodnu
saradnju "JICA"

Ugovorena kompanija od strane op3tine Draga3 za upravljanje
otpadom redovno transportuje otpad od sabime tatke u Brodu do
konadnog odlagalidta tj. opStisnke deponije.

Opstinska deponija se treba odr2avati u stanju nakon poboljSanja
kroz pilot projekat PP3

Caption of the photo above: Verified Work Plan of the Directorate of

P

ublic Services for 2024,

Implementation of the Action Plan is listed as an activity under number 2 (page 1 of 2)
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3 Kontinuirana saradnjasa | 4 |Evidencija o konatnoj koli¢ini odloZenog otpada
stuénjacima iz JICA-¢e u cilju
pobolj$anja upravijanja 5 |Odrzavanje kamionske vage
otpadom kroz sprovodenje
projekta za unapredivanje

6 Opstina Dragas treba da organizuje proces utvrdivanja tarifa za
usluge sakupljanja komunalnog otpada

Kapaciteta za upravljanje
otpadom prema zdravom B Opstina Dragas treba da a2urira bazu podataka Korisnika usluga
drustvu — druga faza sakupljanja otpada
Ostale odgovornosti
Dircktor direktorata Koordinacija svih aktivnosti i nadgledanje implementacije plana
Osoblje direktorata Utese u obukama, implementaciji novih tehnologija i redovno izvedtavanje o
performansama
IzveStavanje
Redovno izvestavanje ¢e se vriiti na mesenom nivou putem sastanaka sa osobljem sektora kao i kvartalnom nivou putem izvestaja
o performansama koje ¢e predstaviti dircktor direktorata

NAPOMENA: Ovaj plan ée se redovno revidirati i prilagodavati kako bi se osigurala uspesna implementacija i postizanje ciljeva A\

MART 2024 DIREKTOR
uhija Phifovci °

Caption of the photo above: Verified Work Plan of the Directorate of Public Services for 2024, (page 2 of
2).




